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Die Elisabeth-Stiftung ist ein Kompetenzzentrum  
mit Angeboten für Gesundheit, Bildung und Soziales.  
Mehr als 850 Menschen arbeiten in den Organisa- 
tionseinheiten Krankenhaus, Berufsförderungswerk,  
Bildungsstätte für Sozialwesen, Jugendwerk für 
Bildung und Soziales und Seniorenzentrum sowie  
in den zentralen Diensten.

In ihrem Handeln ist die Elisabeth-Stiftung den 
Grundsätzen des Deutschen Roten Kreuzes  
verpflichtet. Da sich mit der Erweiterung der  
Stiftung das Selbstverständnis verändert hat,  
wurde 2021 unter Beteiligung der Mitarbeiten- 
den aller Betriebsteile das Leitbild in einem  
gemeinsamen Prozess aktualisiert. 

Das Leitbild soll uns Orientierung geben und  
ist zugleich eine Verpflichtung. Wir in der ESB 
wollen diese Werte leben. Weil wir einen Auftrag 
haben, der uns jeden Tag Ansporn ist und für  
den wir uns einsetzen.

„Damit es Menschen besser haben“. 
So lautet unser Mission-Statement.

Dazu lassen wir uns von
folgenden Werten leiten:

Mission StatementMission Statement
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•	 Im Zentrum unseres Handelns  
in der ESB stehen Menschen.  
Für ihre unterschiedlichen Lebens- 
situationen, ihre Wünsche nach  
Gesundheit, Bildung und Beruf halten 
wir eine Vielzahl an Leistungen vor.

•	 Wir begleiten die Menschen  
individuell und mit Angeboten, die  
auf ihren Bedarf zugeschnitten sind.

•	 Wir behandeln alle Menschen gleich – 
unabhängig von Geschlecht, Alter,  
Herkunft, Kultur oder Glauben.

          Der Mensch  
                    steht bei uns
              im Mittelpunkt
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•	 Wir verstehen Qualität als Erfolgsfaktor 
unseres Handelns in der ESB, denn sie 
sichert die nachhaltige Zufriedenheit der 
uns anvertrauten Menschen.

•	 Den Erwartungen und Wünschen  
begegnen wir mit qualifiziertem Personal, 
modernen Methoden und Techniken  
und umfassenden Serviceangeboten.

• Qualität ist bei uns wahrnehmbar.  
Dafür bürgen regelmäßige  
Überprüfungen und Auditierungen.

            Die Qualität  
    unserer Leistungen
            sichert den Erfolg
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•	 Wir nehmen als ESB die Verantwortung  
für die Versorgung unserer Region  
mit einem umfassenden Gesundheits-,  
Bildungs- und Qualifizierungsangebot  
wahr. Dafür stellen wir die erforderlichen  
Strukturen und Ressourcen zur Verfügung.

•	 Das Leben von Menschen zu verbessern, 
motiviert uns jeden Tag. Dafür übernehmen 
wir Verantwortung mit fachlicher Kompetenz  
und bedarfsgerechtem Handeln.

•	 In der ESB haben wir Handlungsspiel- 
räume. So kann Verantwortung aktiv  
wahrgenommen werden – für uns selbst, 
ebenso wie für andere.

        Wir übernehmen
  Verantwortung  
          für Menschen, 
     die Region und 
               darüberhinaus
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•	 Die Menschen in der ESB sollen sich  
angenommen fühlen – das gilt für  
Patienten, Kunden und Mitarbeitende.  
Wir erweisen uns gegenseitig Respekt, 
unser Umgang miteinander und mit  
Kunden ist von Wertschätzung und  
Empathie geprägt.

•	 Wir bauen vertrauensvolle Beziehungen  
auf und sorgen durch Kommunikation 
für Transparenz.

•	 Wir informieren und tauschen uns  
innerhalb der ESB regelmäßig aus, um  
den Zusammenhalt zu stärken und die  
Vielfalt unserer Ressourcen zu nutzen.

              Unsere
 Kommunikation  
      zeigt: Alle sind 
               willkommen
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•	 Veränderungen sind Teil unseres Lebens. 
Wir begreifen sie als Chance zur Weiter-
entwicklung und gestalten die notwendigen 
Veränderungsprozesse aktiv mit, um auch  
in Zukunft erfolgreich und wettbewerbs- 
fähig zu sein.

•	 Wir entwickeln Standards kontinuierlich 
weiter, um den uns anvertrauten Menschen 
bestmögliche Angebote zu machen und 
immer auf dem aktuellsten Stand zu sein.

•	 Wir schaffen eine Kultur der Offenheit  
und Neugier, um Kreativität entfalten  
zu können, Neues auszuprobieren und 
Innovationen zu schaffen.

Innovation 
   & Kreativität  
     machen uns 
          zukunftsfähig
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•	 Seit über 100 Jahren kann man  
sich auf die ESB verlassen.  
Was wir versprechen, halten wir.

•	 Wir nehmen die Aufgabenstellungen  
und Herausforderungen an, die an  
uns herangetragen werden, und  
lösen sie kompetent und zuverlässig.

•	 Als verlässliche Partner schaffen  
wir Vertrauen bei unseren Kunden.

Verlässlichkeit &
Glaubwürdigkeit  
      zeichnen uns aus
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•	 Alle uns zur Verfügung stehenden  
Ressourcen sind wertvoll. Daher  
gehen wir achtsam und wirtschaftlich  
verantwortlich damit um.

•	 Unsere Ziele sind ausgerichtet auf  
wahrnehmbare Erfolge und Ver- 
besserungen im Leben von Menschen.

•	 Wir übernehmen als ESB nachhaltig  
Verantwortung für unsere Umwelt.

  Nachhaltigkeit 
               bestimmt 
         unser Handeln
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     Damit Menschen 
 auch in Zukunft
          gleichberechtigte 

 Chancen auf 
ein selbstbestimmtes, 
    besseres Leben 
             erhalten.

Unsere   Vision

Zur besseren Lesbarkeit wird in der Leitbildbroschüre  
das generische Maskulinum verwendet.

Unsere Vision
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